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Oz: Gelismis ve gelismekte olan ayrimi olmaksizin, tiim iilkelerin ekonomilerinin temeli, neredeyse tamamen
KOBI’lere dayanmaktadir. Bu nedenle de, KOBI’lerin sorunlar1 ve ¢ziimii her zaman iilkelerin giindemlerinin ilk
siralarinda yer almistir.. KOBI'ler Avrupa Birligi’nin ekonomisinin de bel kemigini olusturmaktadir. Avrupa
Birligi’nde bulunan tiim isletmelerin %99,8’i KOBI’dir. Bu KOBI’ler katma degerin %57,6’sin1, istihdamin ise
%66,5’ini meydana getirmektedir. 2002-2010 yillar arasinda Avrupa Birligi’nde yaratilan yeni istihdamin %85’
KOBTI’lerce saglanmustir.

Bu caliymada, Avrupa Komisyonu’nun yaynladigi raporlar ve ¢alismalardan faydalanilarak, Tirkiye de dahil
olmak {izere Avrupa Birligi’nde yer alan KOBI’lerin genel sorunlarina ve bu sorunlarin ¢oziimleri i¢in Avrupa
Birligi tarafindan olusturulmus politikalara deginilmistir.
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Abstract: Regardless of the developed or undeveloped distinction, almost all of the economies are based on
SME’s. For this reason, the problems and solutions of SME’s have always been at the top of the agenda of the
countries. SME’s are also the backbone of the EU’s economy. The European Union defines SMEs as the backbone
of its economy. 99.8% of all businesses in the European Union are SMEs. These SMEs make up 57.6% of the
added value and 66.5% of the employment. 85% of the new employment created in the European Union between
2002-2010 was provided by SMEs. In this study, the general issues and the policies implemented of SME’s in the
EU were investigated.
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1. Girig

Ticaretin ilk kez goriildiigi zamanlardan giiniimiize, isletme kavrami her zaman ticaretin i¢inde yer
almistir. Glinlimiizde mikro, kiigiik, orta ve biiyiik olarak siniflandirilan igletmelerin temel vasfi {ilkelerin
ekonomilerinin bel kemigini olugturmak, istihdam ve iiretim saglamaktir.

Kiiresel ekonomide de ¢ok onemli bir yer teskil eden KOBI’ler icin iilke veya kita bazli calismalar
yapilmaktadir. Bu calismalar genel olarak KOBI’lerin iiretim, Ar-Ge, calisma ortanu, finansmana ulasim
ve uluslararasilasma cergevesinde yiiriitilmektedir. KOBI’lerin ekonominin ¢ok &nemli bir parcasi
oldugu Avrupa Birligi’nde de KOBI’lerin sorunlarinin tespiti ve bu sorunlarin iyilestirilmesi veya ortadan
kaldirilmast i¢in kuruluglar olusturulmus ve politikalar iiretilmistir.

Calismada, KOBI kavramlarina ve dnemine, odaklamlan grup olan Avrupa Birligi’ndeki KOBI sayilari,
sorunlar1 ve ¢dziim politakalarina deginilmistir.

2. KOBI Tanim

KOBI tanimlamasinda genel olarak bazi nicel ve nitel faktdrlerin belirlendigi gdzlemlenmektedir. Nicel
kriterler olarak isletmenin sermaye birikimi, 6z sermayesi, kar orani, satig hedefleri ve gerceklesmeler,
iiretim kapasitesi, isletme tarafindan Odenenen vergi miktari, isletmede calisan is¢i sayisi, teknik
donanimlari, ekipmanlar, yaratilan katma deger, ihracat i¢in yapilan iiretim ve bu iiretimin satig miktarlari
gibi unsurlar bulunmaktadir. Niteliksel unsurlara bakildigindaysa, isletmedeki is boliimii ve uzmanlagma
derecesi, Sermaye simirlihigi ve finansal yeterlilik, Riski tistlenen tarafinin bizzat girismci olmasi; Kurum
yonetimi tekniklerinin yeterince uygulanip uygulanmamasi;, Yonetimin bagimhilik orani, Uretimde
kullanilan emek-sermaye oranlari, Faaliyet iginde bulunulan piyasalardaki rekabet giicii, olarak
siralanabilmektedir (European Commission, 2020).

Ek olarak, bir¢ok birlik ve kurulus kendilerini belirli bir 6lgiitle tanimlayabilmektedir. Bu durum,
kuruluslar ve vakiflar tarafindan KOBI'lere saglanan destege uygun olarak KOBI'lerin biinyesinde
cesitlilik gosteren niteliksel ve niceliksel 6zelliklerin ayrilmasindan kaynaklanmaktadir (OECD,2016).

Ekonomik isbirligi ve Kalkinma Orgiitii’ne (OECD) gore, 20 kisiden az sayida ele man istihdam eden
isletmeler “Cok Kiiciik Olgekli Isletme”, 20-99 kisi arasinda eleman istindam edenler “Kiigiik Olgekli
Isletme”, 100-500 kisi arasinda eleman istindam eden isletmeler de “Ortra Olgekli Isletme”ler olarak
smiflandirilmigtir. 500 kisiden fazla eleman istihdam eden isletmeler de biiyiik isletmelerdir
(OECD,20186).
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3. Avrupa Birligi’nde KOBi’lerin Durumu ve Genel Sorunlar

AB ekonomisinde ¢ok énemli yere sahip olan KOBi'lerin biiyiimesini etkileyen temel sorunlar, i¢ ve dis
faktorler olarak ayri ayri ele alinmaktadir (Eurofound, 2016). i¢ faktorlerin ilki, KOBI’lerin rekabet
edebilirligi ve uluslararasilasmasia iliskindir. Bu faktér, KOBI'lerin kiiciik boyutu, bunun sonucunda
finansal ve insan kaynaklar1 eksikligi, yeni pazarlara girmesinin 6niinde giglii bir engel
olugturmaktadir.Bir diger i¢ faktor ise arastirma ve gelistirme yetenekleri ile ilgilidir. Bir¢ok isletmedeki
stirh yenilik, dzellikle imalat gibi daha geleneksel sektorlerde, KOBI iiriinlerini dis pazarlarda daha az
rekabetci hale getirmektedir. Sirket performansi da i¢ fakroelerden bir digeridir. KOBI'ler ciro ve katma
deger acisindan biiyiik isletmelere kiyasla daha diisiik performans gostermektedir. Buna karsilik, sinirlt
uluslararasilasma, diisiik yenilik¢ilik ve sirket performansi, potansiyel KOBI biiyiimesi iizerinde olumsuz
bir etkiye sahiptir. Dis faktorler ise vasifli isgiiciiniini yetersizligi, finansmana erismedeki zorlu makro
ortam, yasal diizenlemeler ve vergisel konulardir. Isletmeler igin Finansmana Erisim Arastirmasi (SAFE)
anketinde AB KOBI'leri vasifli isgiiciiniin mevcudiyetini ana zorluk olarak goriilmektedir. Bu durum,
2018'de KOBI'lerin % 25'i icin en dnemli sorun olmustur ve zamanla biiyiimiistiir (2013'te KOBI'lerin
sadece %14'li bunu ana zorluk olarak tanimlamaktadir). KOBI'ler dinamik bir yap1 géstermektedirler ve
ayni zamanda ekonomideki savunmasiz taraflardir

Ozellikle ig iiretim siireci degisikliklerine, Cin ve Hindistan gibi gelismekte olan iilkelerden gelen artan
rekabete ve ekonomik ve finansal kriz gibi 6ngériilemeyen olaylara kars: hassastirlar. Becerilerin
yiikseltilmesi, dis rekabetle miicadele i¢in 6nemli bir faktor olarak kabul edilmektedir (European
Commission,2018). KOBI'lerin biiyiik isletmelerden gelen rekabet ve genel mali kosullar nedeniyle
vasifli is¢i istihdam etmede sorunlar yasamasi olarak gézlenmektedir. Ayn1 zamanda, KOBI'ler mevcut
personeli i¢in egitime gerektigi kadar yatirim yapmamaktadirlar.

Girisimciler bir isletmenin daha vasifli bir isgiicinden ne kadar  faydalanabileceginin
cogunlukla farkinda olmamaktadirlar (European ~ Commission, 2017).  Egitime yatirim
yapmak veya vasifli calisanlar1 ise almak, artan isgici ve diger maliyetlerin  Oniine
gecebilmektedir. SAFE anketi, KOBi'lerin %58’lik bir oranmmn 2018'de isgiicii maliyetlerinde artis
bildirdigini ifade etmistir. Ankette, ihracat¢1 olmayan isletmelerin, isgiicii maliyetlerinde ihracatcilara
gore biraz daha fazla artis bildirdikleri ifade edilmistir.

Ek olarak, daha yenilik¢i isletmeler, yenilikgi olmayanlara gore isgiicii maliyetlerinde artiglar
yasamislardir, buna ek olarak AB KOBI'lerinin, 6zellikle sanayide, %61'inin malzeme Ve enerji gibi diger
maliyetlerde artis yasadig1 belirtilmistir (European Commission, 2018). Finansmana erisim KOBI’lerin
2008 krizinden beri karsilastigi en 6nemli sorunlardan biri olarak kabul edilmektedir. SAFE anketine
gbre, finansmana erisim, 2013'teki %15'e kiyasla 2018'de AB KOBI'lerinin %7'si tarafindan en acil sorun
olarak gdsterilmektedir ve bu da KOBI'lerin krediye erisim kapasitesinde genel bir iyilesme oldugunun
isaretidir (European Commission, 2018). Bir diger sorun, uyum maliyetleri, mali yiikiimliiliikler ve kamu
ihalelerine katilim gibi gereklilikler acisindan KOBI'ler icin bir yiik olarak &ne ¢ikan diizenleyici
gercevedir.

Avrupa'da mal ve hizmetlerin liretimi ve satigi birgok idari gereklilik ve yonetmelige tabidir (Committee
of the Regions, 2017). Belirtilen bu uyum maliyetlerinin isletmeler, dzellikle de KOBI'ler igin yenilik
yapma kapasitelerini veya emrindeki nitelikli insan sermayesinin mevcudiyetini etkileyen maliyet etkileri
bulunmaktadir (OECD, 2018).
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Sekil 1 : AB bélgesini etkileyen temel sorunlarin olusturdugu kisir dongii
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4. Avrupa Birligi’nde Uygulanan KOBI Politikalar

Avrupa Komisyonu’nda KOBI’ler igin bir Genel Miidiirliik bulunmaktadir ve Genel Miidiirliigiin asil
olarak iki ana bakis acis1 bulunmaktadir. ilki i¢ politika konusunda Avrupa Birligi tarafindan uygulatilan
tiim mevzuatlarin KOBI’lerin faydasina da olmasim saglamaktir. Ikincisi ise iiye iilkelerle irtibat kurularak
yiiriirliikteki biitiin kanunlarin ve mevzuatlarin KOBI’lerin yararina olmasini saglamaktir. Avrupa Birligi
tarafindan ayrica ‘2020 Girisimcilik Eylem Plant’ hazirlanmistir. Bu plan, girisimcilik egitimi ve
Ogretiminin yaygin hale getirilmesi, girisimcilerin bilyliyerek ve geliserek ilerleyebilecekleri bir ortamin
olusturulmasi, bu girisimcilerin finansmana daha kolay ulasmalarinin saglanmasi, yeni girisimlerin
kurulug ve gelisme safhalarinda desteklenmeleri, giiniimiiz dijital ve teknolojik ¢agda yeni girigsimlerin
bilisim ve iletisim teknolojilerinden olabildigince faydalanmalarinin saglanmasi (6zellikle web siteleri ve
dijital portallar vasitasiyla), girisimcilerin 6zellikle web tabanli isler kurmalari yolunda tegvik edilmeleri,
isletmelerin devri esnasinda (nesilden nesile veya kurucudan diger yatirimcilara aktarilmasi esnasinda)
kolaylik saglanmasi, iflas iglemlerinin kolaylastirilmasi ve iflas etmis girisimcilere ikinci bir sans
taninmasi, biirokrasinin azaltilmasi, rol modellerin gelistirilmesi ve girisimcilik potansiyelleri heniiz a¢iga
cikartilmamigs 6zel gruplarla temasa gecilmesi, basarili girisimcilerin basar1 Gykiilerinin  diger
girisimcilerle paylagilmasi ve kadmlar, yashlar, gogmenler, issizler ve genglere ulagilarak bu kisilerin
girisimcilige ve kendi islerini kurmaya tesvik edilmeleri konularim1 kapsamaktadir (European
Commission,2013).
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Avrupa Sanatkarlar, Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeler Birligi (UEAPME), Avrupa Birligi seviyesinde
faaliyet gosteren bir meslek orgiitii olmakla birlikte, iiye iilkelerdeki esnaf, sanatkar ve KOBI’lerin
menfaatlerini temsil etmektedir. UEAPME nin iiyeleri 34 iilkede, esnaf, sanatkar ve KOBI’leri temsil
eden 80 meslek Orgiitiinden (konfederasyon, federasyon, birlik vb.) meydana gelmektedir (Sme
United,2019).

UEAPME’nin temel hedefleri, Avrupa Birligi diizeyinde, esnaf, sanatkar ve KOBI’leri etkilemesi
ongoriilebilen her tiirlii politika ve yasal diizenlemeyi takip etmek ve bu politika ve yasal diizenlemelerle
ilgili iiyelerine bilgi vermek, Uyelerinin gikarlarini ve ihtiyaglarim gozetecek, fikir ve goriislerini Avrupa
Birligi kurumlar1 ve diger uluslararasi orgiitler ile paylagmak, Avrupa Birligi politikalari ile ilgili
tiyelerine akademik, teknik ve yasal destek saglamak, Avrupa entegrasyonu fikrini desteklemek ve
Avrupa’da isbirligine katki saglamaktir.

5. Avrupa Birligi’nde KOBI’lere Yénelik Tesvik ve Destekler

Esnaf ve sanatkar isletmeleri i¢in diizenlenmis politikalar bulunsa da bu isletmelere yonelik dzel tesvik
ve destek programlari bulunmamaktadir. Esnaf ve sanatklar KOBI olarak sayilmaktadir. Avrupa
Birligi’nde KOBI’lere yonelik tesvik ve destekler farkli diizeylerde bulunmaktadir.

 Avrupa Yapisal Fonlari: Avrupa Yapisal Fonlar1 ile elde edilen finansmanda Avrupa Birligi’nin fonlar
kullanilmaktadir. Bununla birlikte, bu fonlarin nasil kullanilacagi iilkesel politikalara gore
belirlenmektedir. Avrupa Birligi bu fonlari, iiye {ilkelere aywrmakta ve fonlar {iiye iilkelerin
kararlastiracag politikalara gére KOBI’lere kullandiriimaktadir.

* Avrupa Yatirnm Bankasi Fonlari: Avrupa Yatirnm Bankasi uygun faiz oranlar ile iiye iilkelerdeki
anlagsmal1 bankalar vesilesiyle KOBI’lere finansman saglamaktadir. Avrupa Yatirim Bankasi tarafindan
iiye iilkelerdeki bankalara limit saglanmakta ve bankalar bu limit ile fonlar1 KOBI’lere
kullandirmaktadir. Fonlarin anlagsmali bankalari ile saglanmasinin sebebi, bankalarin yerel kosullar: daha
iyi bilmeleri ve igletmeleri daha iyi degerlendirebilmeleridir.

» Avrupa Birligi Mali Cergevesi: Bu gergeve 2014-2020 yillarimi igine alan 7 yillik periyodu igeren
biitgeyi ifade etmektedir. 2014-2020 donemini kapsayan Avrupa Birligi Mali Cergevesi igerisinde
KOBI’ler ile ilgili iki adet program bulunmaktadir. Bunlardan ilki, KOBI’lerin rekabetgiligini arttirmak
i¢in uygulanmakta olan ‘Isletmelerin ve KOBI’lerin Rekabet Edebilirligi Programi’dir

(Programme for the Competitiveness of Enterprises and SMEs — COSME). Bu program ile amaglanan,
girisimciligin desteklenmesi, finansal kaynaklara daha iyi erigim imkaninin olusturulmasi, lokal diizeyde
isletmelere destek verilmesi, KOBI’lerin uluslararasilasmasi ve yeni pazarlara erisebilme yeteneklerinin
gelistirilmesidir.

Horizon 2020 Programu ile 2014 2020 doneminde arastirma ve yenilik¢ilik alaninda 80 milyar avro
degerinde finansman Ongoriilmekte, Ar-Ge kapasitesi bulunan KOBI’leri de bu programa katilmalar
desteklenmektedir.

» COSME (isletmelerin ve KOBI’lerin Rekabet Edebilirligi) Programi

2014-2020 yillarmi igeren bir Avrupa Birligi destek programi olarak tanimlanmaktadir. Asil amaci
isletmelerin rekabet edebilirliginin arttirilmasi olan bu program 2,4 milyar avroluk bir biit¢eye sahiptir.
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vERsiTEsl

Temel amacina paralel olarak COSME 'nin 4 hedefi vardir :

1) Finansmana erisim : COSME, KOBI'lerin yasam dongiilerinin tiim asamalarinda - yaratma,
genisletme veya is transferi - finansmana erisimini kolaylagtirmayr amaglamaktadir. AB destegi
sayesinde, isletmeler garantilere, kredilere ve 6z sermayeye daha kolay erisebilmektedir.

2) Pazarlara erisim : COSME, isletmelerin Avrupa Isletmeler Agi gibi girisimler araciligiyla hem
AB'deki hem de disindaki pazarlara erigsmesine yardimci olmaktadir. (AB mevzuatinda gezin en
KOBI'leri destekler), Avrupa Is Portallar (Avrupa'da is yapma konusunda pratik bilgiler) ve IPR KOBI
yardim masalar1 bulunmaktadir. (diinya genelinde fikri miilkiyet korumasina iliskin sorunlar).

3) Isletmeler igin gercevenin iyilestirilmesi : COSME, girisimcilik egitimini giiclendirerek, mentorluk
yaparak, rehberlik ve destek hizmetleri sunarak girisimcileri desteklemektedir.

4) Girisimciligi ve girisimcilik kiiltiiriinii tesvik etmek : COSME, is dostu bir ortam yaratarak ve yeni is
modellerinin ve uygulamalarinin benimsenmesini tesvik ederek rekabet giiciinii destekleyerek KOBi'ler
tizerindeki idari ve diizenleyici yiikii azaltmay1 amaglamaktadir (Europa

Commission,2014).

Sekil 2: COSME’nin Temel Amaclari

Finansmana Ulasmm

Marketliere Ensmm

Ginsimciligr ve Ginsimcilik
Kiltiriing Tesvik Etmek

Avrupa Birligi'nde KOBI’ler Avrupa kitas1 ekonomisinde rekabetci ortam olusmasinda ve dinamizmin
yaratilmasinda belirleyici bir rol oynamaktadirlar. Bu nedenle Avrupa Birligi; KOBI’lerin biiyiime potansiyelini
arttirmak ve harekete gecirmek, girisimciligin gelismesini desteklemek, kiiciik igletmeler i¢in uygun is ortami
yaratmak ve KOBI’lerin rekabetgiligini artirmak yoniinde ¢ok sayida calisma yapmaktadir.
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‘Avrupa 2020 Stratejik Plani’nda KOBI’ler icin &zel bir boliim bulunmaktadir. Ancak, bu konuda atilnis olan en
onemli adim Avrupa Birligi ‘Kiiciik Isletmeler Yasasi’nin (Small Business Act for Europe — SBA) kabul
edilmesidir. SBA tam olarak bir yasa olarak sayilmasa da birlik iilkeleri tarafindan politik olarak onaylanmis bir
mevzuat olma 6zelligindedir.

SBA’ya gére, biitiin kurallar “Once Kiiciik Olan1 Diisiinme” (Think Small First) ilkesine gére gelistirilmelidir. Bu
ilkeye gore hem Avrupa Birligi hem de ulusal diizeydeki biitiin kanun ve mevzuat diizenlemeleri yapilirken, bu
diizenlemelerin kiigiik isletmeler {izerindeki etkileri goz oniine alinmalidir. Yasal diizenlemelerin kiigiik isletmeler
tizerindeki etkilerinin analiz edilmesi “KOBI Testi” olarak tanimlanmaktadir(European Commission, 2019).

Bu testin neticesinde diizenlemelerin KOBI’ler iizerinde olumsuz etkileri oldugu gozlemlenirse, bu etkileri
ortadan Kaldirici tedbirler alinmalidir. Bu tedbirler KOBI’lerin kapsam dis1 birakilmasi, gecis donemi
diizenlemeleri ve belirlenmis ¢esitli istisnalar bigiminde olabilir.

Avrupa Birligi ve iiye iilkelerin, KOBI’lerin gelisebilecegi ve girisimciligin miikafatlandirildig: bir is ortami
olusturmas1 beklenmektedir. Bu kapsam igerisinde Avrupa Birliginde girisimciligin 6zendirilmesi ve
bireylerin kendi islerini kurmalar1 hususunda cesaretlendirilmesi beklenmektedir.

Yine SBA’ya gore, belli bagl sebeplerle basarisizliga ugramus (iflas vb.) girisimcilere ikinci bir sans verilmesi
saglanmalidir. Avrupa Birligi’nde isletme kapanmalarinin %15°1 iflastan &tiirii olmaktadir.

Yapilan aragtirmalara neticesinde Avrupa Birligi vatandaslarinin %47°si daha once iflas etmis kisilerce kurulmus
olan isletmelerle is yapmay1 (bu igletmelerden aligveris yapmak) tercih etmemektedir. AB iiye tlkeleri iflaslarin
sebep oldugu biitiin olumsuzluklart 6nleyecek politikalar gelistirmelidir.

Kamusal alimlarda KOBI’lerin ihtiyaglarina yonelinerek KOBI’lere daha fazla pay ayrilmasinin yollari
aragtirilmalidir.

KOBI’lerin finansmana erisimleri kolaylastirilmalidir. Bankalar, risk algilar1 sebebiyle yeni kurulmus KOBI’lere
finans saglamak konusunda gekingen bir tavir sergilemektedir. Bu kapsamda KOBI’lerin risk sermayeleri, mikro
krediler ve borg ile 6z sermayenin bir birlesimi olan hibrid (bor¢ ve 6z sermaye arasi) finansman yontemlerinden
yararlanma olanaklar1 artirilmalidir.

AB pazart 500 milyon tiiketiciden meydana gelmektedir. KOBI’lerin AB pazarmin yarattigi olanaklar ve
firsatlardan daha fazla fayda saglamalar1 icin ortam olusturulmalidir. KOBI’lerin AB Pazarinda daha fazla is
olanaklar1 yaratmalarmin 6nii agilmalidir. Bu kapsamda KOBI’lerin Ortak Pazar’daki ihtiyaglarini anlamalar igin
bilgilendirmeleri ve bu bilgilendirmenin zamaninda ve dogru olarak yapilmasi saglanmalidir.

KOBI’lerin bilgiye daha kolay erisimini saglamak icin ‘Avrupa Girisimcilik Ag1’ (Enterprise Europe Network)
sistemi hayata gecirilmistir. Bu sistem iiye iilkelerde faaliyet gosteren KOBI’lere Avrupa Birligi biinyesindeki pazar
olanaklari, mevzuat, diger iiye lilkelerde uygun ortak tespiti ve ihaleler konusunda pratik bilgiler temin etmektedir.

KOBI’lerin Ar-Ge kapasitelerinin artirilmas: hususunda da 6nlemler alinmalidir. KOBI’ler cesitli Ar-Ge
projelerine dahil olmalar1 hususunda cesaretlendirilmelidir.
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Avrupa Birligi’nde cevre duyarhgma yonelik ‘Yesil Pazarlar’ olusturulmustur. KOBI’lerin, ‘Yesil
Pazarlar’dan faydalanabilmeleri igin ve bu pazar firsatlarina dahil olabilmeleri i¢in finansal tesvikler, bilgi
uzmanlik hizmetleri saglanmalidir.

Uye iilkeler KOBI’lerin AB disindaki uluslararasi pazarlara ihracatlarimin arttirilmasi hususunda tedbirler
almali ve bu konuda KOBI’lere destek programlar1 saglamalidir. Avrupa Birligi’ndeki KOBI’lerin yalnizca
%81 ihracat gelirine sahiptir.(Bu gelir, Ortak Pazar dismma yapilan satiglardan elde edilen geliri ifade
etmektedir). Mikro Isletmelerin ise yalnizca %7’si ihracat gelirine sahiptir.

Diger bir ifade ile KOBI’lerin uluslararasilasmasi saglanmalidir. Avrupa Komisyonu, temel olarak Avrupa

Birligi tarafindan gelistirilen her politikanin dogrudan veya dolayl olarak ya KOBI’lere yarar sagladigini ya
da zarar verdigini belirtmektedir.
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